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Promueve DESOFT productos y servicios en encuentro con clientes

Con el propósito de socializar los productos y servicios más novedosos que ofrece la División
Territorial DESOFT Guantánamo, esta entidad efectuó su noveno encuentro con clientes, en
pos del desarrollo de las empresas y la informatización de la sociedad.

 En este espacio los ingenieros de ese colectivo promovieron diferentes aplicaciones y software
como El Farola, uno de los productos estrella de DESOFT, el cual permite el almacenamiento
de datos vinculados a la prevención de riesgos y al trabajo de control interno en las empresas.

También se dio a conocer una nueva versión del programa Energux 5.0 que contribuye al
control de los portadores energéticos, de gran importancia  en estos momentos de déficit de
combustibles que exigen de mayor ahorro de estos recursos.

Durante el encuentro se ponderó también la importancia del uso de varios sistemas
informáticos desarrollados por los ingenieros en informática de Guantánamo como el generador
de ficheros para las estadísticas y el Supervisa que propicia una mejor gestión de los acuerdos
en las reuniones.
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Asimismo, los participantes debatieron acerca de la interacción en las redes sociales como
herramientas de marketing online para dar a conocer los productos y servicios, además de la
necesidad de trazar estrategias para mejorar la comunicación institucional de las entidades.

En ese sentido se destacó que DESOFT ofrece cursos de capacitación para el uso de las
plataformas digitales y otros temas, asesoría en los diferentes procesos, así como crea portales
institucionales a la medida de los clientes.

Por otra parte, la División territorial de la Empresa de Telecomunicaciones en Guantánamo
aprovechó el espacio para ofrecer una breve panorámica del estado de la red móvil a nivel
mundial, y específicamente en la provincia de Guantánamo,  donde se dispone de 11
radiobases para el acceso a la tecnología 4G.

Otros momentos importantes fueron el debate acerca de la seguridad informática mediante la
suite destinada a gestionar esa actividad y las perspectivas de desarrollo de software según las
necesidades y proyecciones de las empresas.

En este encuentro con los clientes se premió a los ganadores del concurso “En tu móvil” y el
concurso por boleta, así como se reconoció a la Empresa Provincial de Vialidad, la Dirección de
Justicia y a la unidad presupuestada del Hospital Psiquiátrico Luis Ramírez López por ser los
centros que disponen de más productos y servicios de DESOFT y los mantienen en
funcionamiento. 

Fuente: Radio Guantánamo
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